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1.1 Vem som tecknar férsdkringen
Forsakringen tecknas av byggherren, entreprenéren
eller husleverantéren i ett husbyggnadsprojekt. Vem
som tecknat forsakringen (forsakringstagaren) framgar
av férsakringsbrevet.

1.2 Vem forsdkringen galler for

Forsakringen gdller for konsument i sin roll som bygg-
herre (den forsakrade). Den forsakrade finns angiven i
forsakringsbrevet.

1.3 Vad som omfattas av férsakringen

1.3.1 Vad som &r forsékrat

Forsakringen galler for de leverans- och entreprenad-
avtal, som finns angivna i forsakringsbrevet, och for de
leveranser och/eller arbeten som anges i avtalen.

For att forsakringen ska kunna tecknas ska entrepre-na-
davtalen vara baserade pa ABS 18, eller likvardigt. Alla
avtal ska vara skriftliga.

1.3.2 Overlatelse av avtal

Overl3ts avtal p& annan leverantdr och/eller entrepre-
nér an den som angivits i forsakringsbrevet, galler
forsakringen for den del som motsvarar det overlatna
avtalet endast efter skriftligt godkannande av Gar-Bo.

1.3.3 Andringar och tilligg

Andringar och tilliggsarbeten ska avtalas skriftligt
mellan byggherre och leverantdr/entreprendr. For att
omfattas av forsakringen ska forsakringstagaren anmala
andringar och tillaggsarbeten skriftligen till Gar-Bo, samt
betala eventuell tillaggspremie.

1.4 Var forsakringen géller
Forsakringen galler i Sverige.

1.5 Nar forsakringen galler

1.5.1 Forsakringsperiod

Forsakringen géller fran och med den dag forsakrings-
brevet utfardats och till dess férsdkrade leveranser
och/eller arbeten godkants vid slutbesiktning.

For fel som noterats i slutbesiktningsutldtandet géller
forsakringen enligt avsnitt 2, punkt 2.2 och 2.3, som
langst i 12 manader efter godkand slutbesiktning.

Om slutbesiktning inte har utforts, eller inte kan styrkas
med utldtande, galler forsékringen till dess att leveran-
ser och/eller arbeten har tagits i bruk.

Om forsakrade leveranser och/eller arbeten har slut-
besiktigats men inte godkants, galler forsakringen ftill
dess att leveranser och/eller arbeten har tagits i bruk.
For fel som har noterats i besiktningsutlatandet, galler
forsakringen enligt avsnitt 2, punkt 2.2 och 2.3, som
langst i 12 manader efter att leveranser och/eller arbe-
ten har tagits i bruk.

1.5.2 Betalning av premie
Forsakringen ska betalas i enlighet med betalnings-
villkoren pa premiefakturan.

Betalas inte premien i ratt tid far Gar-Bo saga upp for-
sakringen, om inte drojsmalet &r av ringa betydelse.
Uppsagningen ska sandas till forsakringstagaren. Upp-
sagningen far verkan fjorton dagar efter den dag da den
avsandes, om inte premien betalas inom denna frist.

Betalas premien for sent men innan férsakringen har
sagts upp borjar forsakringen att galla forst dagen efter
betalningen.

1.5.3 Uppsagning av férsakringen
Forsakringstagaren kan inte séga upp eller overlata
forsakringen.

1.6 Slutbesiktning

Slutbesiktning ska hallas enligt tillampliga allmanna
avtalsbestdammelser sdsom ABS 18 eller likvardigt. Ett
besiktningsutldtande ska upprattas och en kopia skickas
till Gar-Bo.

Besiktningsforrattaren bor vara certifierad for entrepre-
nadslutbesiktning av RISE Certifiering, SWEDAC eller
motsvarande.

1.7 Regler for betalning av leveranser och
arbeten

Den forsakrade maste folja nedanstaende regler vid

betalning av forsakrade leveranser och arbeten.

1. Den forsakrade far inte betala for mer an utford
leverans och utfort arbete. Delbetalning av avtals-
summan far endast géras mot faktura i man av
leverans eller utfort arbete. Observera att betal-
ning som gors enligt betalningsplan kan utgora
forskottsbetalning.

2. Den forsakrade ska innehalla skaligt belopp for
eventuella fel och brister som upptacks under
entreprenadtiden.

3. Forskott far betalas endast om sérskild sakerhet
for forskottet lamnas till den férsakrade. Den
sarskilda sakerheten kan inte utgéras av denna
forsakring.

4. Den forsakrade ska, fram till att entreprenaden
godkants vid slutbesiktning, innehalla minst 10
procent av avtalssumman i enlighet med 52 § 2
stycket allmé@nna bestammelser for smahusentre-
prenader. Detta oavsett om man avtalat om fast
pris eller arbetet utfors pa lopande rékning. Vid
kop av husmaterial ska den forsakrade innehalla
minst fem procent av kdpesumman till slutbesikt-
ningen.

5. Den forsakrade ska efter godkand slutbesiktning
innehalla skaligt belopp motsvarande kostnaden
for dtgardande av kvarstdende fel med mera.

Foljs inte betalningsreglerna ovan begransas ratten till
ersattning till vad som skulle ha ersatts om betalnings-
reglerna foljts. Detta kan i vissa fall innebara att ingen
forsakringsersattning utbetalas.



Forsakringen omfattar:

1a. Avseende leveransavtal (kopeavtal, AA 12 eller mot-
svarande), skaliga extrakostnader for att slutféra leve-
rans av husmaterial om leverantéren inte fullgjort denna
pa grund av att leverantéren forsatts i konkurs, eller

1b. Avseende entreprenadavtal, skaliga extrakostnader
for att slutfora leveranser och forsakrade arbeten om
entreprendren inte fullgjort dessa och den forsakrade
har rdtt att hdva avtalet enligt 29 § konsumenttjanst-
lagen, alternativt om entreprendren inte har fullgjort
leveranser och/eller arbeten pa grund av att entrepre-
noren har forsatts i konkurs.

2. Skaliga kostnader for att avhjdlpa fel i leveranser
och/eller forsakrade arbeten som besiktningsmannen
har anmarkt pa vid slutbesiktning om leverantéren
och/eller entreprendren inte avhjalpt felet.

3. Skaliga kostnader for att avhjalpa skador pa byggna-
den som orsakats av fel enligt punkt 2 om leverantéren
och/eller entreprendren inte avhjdlpt skadan, och under
forutsattning att leverantdren och/eller entreprendren
ansvarar for kostnaderna enligt forsakrat avtal.

Kostnader enligt 2 och 3 ovan ersatts endast i det fall
leverantoéren och/eller entreprendren forsatts i konkurs,
tratt i likvidation eller i 6vrigt fatt allvarliga ekonomiska
problem som omojliggdr ett avhjalpande.

Vid foretagsrekonstruktion galler forsakringen endast
om den férsakrade har ratt att hava avtalet enligt Kon-
sumenttjdnstlagen 29 8.

Forsakringen galler inte for:
3.1 Kostnader till foljd av forskottsbetalning

3.2 Ekonomisk skada: Kostnad for skada och avbrott i
rorelse, kostnader for forcering, forsening eller drojs-
mal, vite eller skadestand, inkomst- eller hyresbortfall,
kostnad for kost och logi, fordyrade levnadskostnader,
kostnad for flyttning och foérvaring av 10sére, varde-
minskning etc.

3.3 Eget arbete: Kostnader for eget arbete och/eller
arbete utfoért av eget bolag.

3.4 Drojsmal: Om forsékringen tas i ansprak avseende
enviss del i en delad entreprenad omfattar forsakringen
inte kostnader i ¢vriga delar till foljd av drojsmalet.

3.5 Ovriga kostnader: Ansvar mot tredje man, kommu-
nala och statliga avgifter samt byggherrekostnader, oav-
sett om entreprendren genom avtal har Overtagit betal-
ningsansvaret for dessa kostnader eller ej.

3.6 Skada som normalt tacks av andra forsakringar:
Skada som normalt tacks av andra forsakringar exem-
pelvis entreprenad-, villa-, fritidshus- eller fastighets-
forsakring, oavsett om sadan finns tecknad eller inte.

3.7 Ersattning fran annan part: Ersattning lamnas inte
for kostnader som ersatts av annan part. Ersattning
lamnas inte heller for fel/skada som annan ansvarar for
enligt lag eller forfattning.

3.8 Dokumentation och handlingar: Kostnader for
intyg, dokumentation, protokoll, ritningar inklusive
underlag, instruktioner, drifts- och skétselanvisningar,
dataprogram, myndighetsdokument och liknande som
ingar i entreprenaden.

3.9 Vatten och avloppsanlaggning: Vatten- och avlopps-
anlaggning eller forekomst, kvalitet och kvantitet av
vatten fran vattentakt.

3.10 Atkomstkostnad: Atkomstkostnad fér att dtgarda
skada, eller det fel som orsakat skadan, till den del
atkomstkostnaden avser atgard pa annan egendom &n
forsakrad leverans och/eller entreprenad.

3.11 Ombudskostnad: Utrednings-, sakkunnig-, eller
ombudskostnad som den forsakrade har i anledning av
skadehdndelse.

3.12 Kostnader med anledning av tvist

4.1 Hogsta ersattningsbelopp

Gar-Bos sammanlagda ansvar for samtliga kostnader
enligt avsnitt 2 &r begransat till det belopp som framgar
av forsakringsbrevet. Forsakringsbeloppet for respek-
tive leverans- och/eller entreprenadavtal ar 10 procent
av avtalssumman.

4.2 Underforsakring

Den forsakrade ansvarar for att entreprenaden och/
eller leveranser ar ratt forsakrade. Om entreprenaden
och/eller leveransen &r underforsdkrad kan ersatt-
ningen komma att sattas ned i forhallande till under-
forsdkringen och i forhallande till de leveranser och
arbeten som faktiskt har utforts.

4.3 Sjalvrisk
Forsdkringen galler utan sjalvrisk.

4.4 Hur skadan ersatts

Kostnader for fardigstallande ersatts med redovisad
verifierad extrakostnad efter eventuellt rot- och/eller
rutavdrag. Reducering av ersattningsbeloppet gors for
atgard som innebdar forbattring jamfort med det som
ingatt i forsakrat avtal.

Avdrag gors for annan sakerhet, innehdllna medel och
eventuella avtalsrattsliga krav som dr undantagna.

Ersattning utbetalas forst sedan arbeten till avhjdlpande
utforts.



Ersattning utbetalas inom 30 dagar fran att den forsak-
rade styrkt sitt krav och i évrigt fullgjort vad som aligger
honom.

5.1 Skadeanmadlan

Den forsakrade ska utan drojsmal anmaéla skade-
handelse till Gar-Bo. | anmadlan ska den forsakrade
precisera vilka arbeten som aterstar och/eller vilka fel
och/eller foljdskador som ska atgardas.

Den forsakrade ska i samband med skadeanmalan sam-
rada med Gar-Bo om behovet av statusbesiktning innan
nagra atgarder avseende fardigstallande av forsakrade
arbeten paborjas. For de fall Gar-Bo bedomer att det &r
nddvandigt med en statusbesiktning ska Gar-Bos
instruktioner foljas.

Den forsakrade ska samrdda med Gar-Bo innan atgar-
der avseende fardigstallande av forsakrade arbeten
eller avhjalpande av fel pabdrjas. Forsakringen galler
inte for den forsakrades kostnader for atgarder innan
skadeanmalan har gjorts och atgarderna har godkants
av Gar-Bo. Detta galler inte skadebegransande atgarder
enligt avsnitt 5.3.

Gar-Bo har ratt att besiktiga anmalt fel och anmald
skada.

Den forsakrade ska utan dréjsmal paborja upphandling
av arbeten for fardigstdllande av forsakrad entreprenad.
Den forsékrade ska meddela Gar-Bo forslag pa entre-
prendr. Det ar dock Gar-Bo som slutligen beslutar om
entreprendr for fardigstallandet.

Om férsummelse att anmala skada enligt forsta stycket
leder till 6kad kostnad for Gar-Bo kan den ersattning
som annars skulle ha betalats sattas ned eller helt utebli
utifran vad som ar skaligt med hansyn till omstandighet-
erna.

5.2 Ersattningsansprak

Den forsakrade ska skriftligen framstalla krav pa ersatt-
ning och styrka ersattningsanspraket genom att ldmna
upplysningar, verifikationer och andra handlingar,
sasom avtal och andra entreprenadhandlingar, som
behdvs for att kunna beddma ratten till ersattning.

Ersattningskrav ska avseende extrakostnader enligt
punkt 2.1 a och b framstéllas senast sex manader efter
utgadngen av entreprenadtiden och avseende avhjal-
pandekostnader enligt punkterna 2.2 och 2.3 senast tolv
manader efter slutbesiktningen. Framstalls kravet
senare forlorar den férsakrade sin ratt till ersattning.

Om den som begdr ersattning asidosatter sin skyldighet
att medverka i skadeutredningen eller om den som
begar ersattning svikligen uppger, fortiger eller doljer
nagot av betydelse for bedomning av skadehandelsen,
och férsummelsen leder till 6kad kostnad for Gar-Bo
kan ersattningen sattas ned eller helt utebli utifran vad
som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

5.3 Skadebegransande atgarder

Den forsakrade ska géra vad som star i dennes makt for
att forhindra skada, och begransa uppkommen skada.
For skadehandelse som omfattas av forsakringen
ersatts dven nodvandiga och skéliga kostnader for
skadebegransande atgarder.

Om den forsakrade brister i sitt ansvar enligt ovan, och
forsummelsen leder till 6kad kostnad for Gar-Bo, kan
ratten till ersattning komma att sattas ned helt eller
delvis.

5.4 Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsak-
ringsskydd maste vacka talan inom 10 ar fran tidpunk-
ten nar det forhdllande som enligt forsakringsavtalet
beréttigar till sddant skydd intradde.

Om den som Vvill ha férsakringsskydd har framstallt
anspraket till forsakringsbolaget inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid
minst sex manader fran det att bolaget har forklarat att
det har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister,
gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Ar intresse som omfattas av denna férsakring férsakrat
aven genom annan férsakring och finns i den forbehall
vid dubbelférséakring, géller samma forbehall aven for
denna férsakring. Ansvarigheten férdelas da mellan for-
sakringarna pa satt som anges i forsakringsavtalslagen.

I den man Gar-Bo har betalat ersattning for fel och/eller
skada enligt forsakringen overtar Gar-bo den forsakra-
des ratt att kréva ersattning frdn den som gentemot den
forsakrade ar skyldig att ersatta felet eller skadan.

Den forsakrade ar skyldig att i Gar-Bos intresse bevara
sin ratt till ersattning frdn annan. Detta innebdr bland
annat att den férsakrade snarast mojligt ska reklamera
upptackt fel till ansvarig entreprenér eller konkurs-
forvaltare. Vid foérsummelse att bevara ratten fill
ersattning frdn annan kan erséttningen sattas ned eller
helt utebli utifrdn vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna.

Har Gar-Bo betalat ersattning pa felaktig grund som
beror pa den forsakrade, &r denne skyldig att genast
aterbetala beloppet jamte drojsmalsranta enligt rante-
lagen fran dagen for utbetalningen.

Tvist pa grund av denna forsakring ska avgoras vid
allman domstol i Sverige med tillampning av svensk lag.



Gar-Bo ar inte ansvarigt for skada som har orsakats av
lagbud, myndighetsatgard, krig, krigsliknande handling,
terrorhandling, naturkatastrof, epidemi, strejk, lockout,
blockad eller annan omstandighet av motsvarande slag
som Gar-Bo inte rader over. Forbehallet ifraga om
blockad, strejk, bojkott och lockout géller aven om for-
sakringsgivaren sjalv ar foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard.

Forsakringen omfattar inte kostnader vars uppkomst
eller omfattning har samband med atomkarnprocess, till
exempel karnklyvning, karn-sammansmadltning eller
radioaktivt sonderfall.

Det finns tillfallen ndr du inte instdmmer med det
besked vi ldmnat. Det kan bero pa missforstand och
ibland kan det vara vi som har gjort fel. Har du ett klago-
mal eller har du meddelats ett beslut du inte ar nojd
med ska du i forsta hand ta kontakt med den person
som handlagt ditt drende och forklara varfor du anser
att beslutet ar felaktigt. Detta kan ofta vara tillrackligt for
att klara upp situationen.

Om ni dnda inte ar dverens kan du begéra en ny prov-
ning genom att vanda dig till dennes narmaste chef. For
att begdra en ny provning skickar du in en skriftlig redo-
gorelse och meddelar vad i hanteringen eller i beslutet
du dr missnojd med och varfér du begar en ny prévning.

Rader det fortfarande oenighet efter det nya beslutet
kan du ta kontakt med var Klagomalsansvarig. Precis
som ovan kontaktar du denna person skriftligt och for-
klarar vad du ar missnéjd med.

Klagomalsansvarig granskar &rendet och lamnar,
beroende pd resultatet av denna granskning, en
rekommendation till foretaget. Det kan vara att andra
beslutet eller ett besked dar Klagomalsansvarig vidhaller
foretagets beslut och forklarar hur arendet med stod av
villkor, avtal och praxis bedémts.

Begdaran om omprévning skickar du till:

Gar-Bo Forsakring AB
att: Klagomalsansvarig
Norrlandsgatan 15
111 43 Stockholm

klagomalsansvarig@gar-bo.se

Som konsument kan du fa radgivning i forsakrings- eller
skaderegleringsfragor genom att kontakta Konsumen-
ternas Forsakringsbyrd. Du kan ocksd kontakta den
kommunala konsumentvagledningen for rad och hjalp:

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215
104 51 Stockholm (Karlavagen 108)

Telefon 08-22 58 00
www.konsumenternas.se

Som privatperson kan du ocksa vanda dig till Allmanna
Reklamationsnamnden, ARN:

Allmdnna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174
101 23 STOCKHOLM

Telefon 08-508 860 00
www.arn.se

Du har alltid méjlighet att vacka talan i allman domstol
for att fa saken prévad. Kostnader i anledning av tvist
ersatts inte genom denna forsakring.

Vi behandlar personuppgifter hanforliga till bland andra
kunder, forsakringstagare, forsakrade, betalare och kon-
taktpersoner.

Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastig-
heter, byggnader, verksamheter och andra serviceob-
jekt. Andamalet med var behandling &r att vi ska kunna
teckna, fullgdra och administrera avtal, tillvarata rattsliga
skyldigheter, framstalla rattsliga ansprak samt for mark-
nadsforing, marknads- och kundanalyser, statistik, samt
for att kunna uppfylla de krav som stalls pa verksam-
heten.

Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand anvandas av
Gar-Bo, men personuppgifter kan komma att lamnas ut
till andra foretag, foreningar och organisationer som
Gar-Bo samarbetar med, exempelvis forsakringsbolag,
fastighetsmaklare och banker, samt till myndigheter nar
det foreligger skyldighet darom enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsutlatande,
intyg, rapporter och liknande handlingar som innehaller
personuppgifter och uppgifter om olika objekt. | sam-
band med att vi tillhandahaller tjanster till vara kunder
kan sddana handlingar komma att ldamnas till tredje
man, exempelvis till dgare, kopare eller sdljare av fastig-
heter, byggnader, lagenheter etc. Exempel: Vi anvander
besiktningsutldtande som underlag vid sa kallad képar-
genomgang med koépare av en fastighet.

En gang om aret har du som fysisk person ratt att efter
en skriftlig ansokan kostnadsfritt fa besked om vilka
personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ratt att be-
gdra att vi rattar felaktiga personuppgifter som ror dig.

Mark ansdkan med "Personuppgiftsansvarig”.
Personuppgiftsansvarig ar Gar-Bo Forsakring AB
(516401-6668) eller Gar-Bo Besiktning AB
(556408-9695), Norrlandsgatan 15, 111 43 Stockholm.



AA Allmanna avtalsvillkor vid kép av monteringsfardigt
husmaterial.

ABS Allmanna bestdmmelser for smahusentreprenader,
dar enskild konsument ar bestallare.

Arbete Arbetsprestation (i vissa fall med utredning och
projektering), samt anvanda hjalpmedel, material och
varor.

Avtalsrattsliga krav Krav som ligger utanfor det som ar
forsakrat; till exempel krav mot entreprencren for for-
sening, vite, krav pa grund av fel i entreprenad.

Avtalssumma Ersattning for avtalade arbeten inklusive
mervardeskatt.

Byggherre Den som for egen rakning utfor eller later ut-
fora byggnads-, rivnings- eller markarbeten. Byggherren
ar alltid ytterst ansvarig for att byggnaden eller anlagg-
ningen uppfyller gallande normer och bestammelser.

Byggherrekostnad Kostnader for tomt, fastighetsbild-
ning, grundundersokning, utsattning, lagfart och inskriv-
ning, erforderliga lov och tillstdnd, 18n och bankavgifter,
kommunala taxor, anslutningsavgifter, olika former av
besiktningar med mera.

Entreprenad Atagande fran entreprendrens sida att
enligt avtal utfoéra visst arbete, till exempel byggnads- el-
ler anlaggningsarbete.

Entreprenadsumma Kontraktssumman med justering
for tilldagg och avdrag samt i férekommande fall belopp
avseende indexersattning, allt inklusive mervardeskatt.

Entreprenadtid Tiden fran entreprenadens pabdrjande
till och med den dag d& entreprenaden ar godkéand vid
slutbesiktning.

Extrakostnader Den Okade kostnad som uppkommer
for att fardigstalla forsakrade arbeten. Extrakostnader
uppstar forst nar kostnaden for att slutfora leveransen
och/eller ~ fardigstalla  entreprenaden  &verstiger
forsakrad avtalssumma.

Fel Avvikelse som innebér att del av entreprenad inte ut-
forts pa ett kontraktsenligt satt, vilket har definieras som
felbegrepp enligt 9 och 58 §8 konsumenttjanstlagen.

Foérsakringsbelopp Summan av den ersattning som
maximalt kan utbetalas under férsakringstiden.

Forsakrad Den person som forsakringen ar utstalld pa
och som eventuell forsakringsersattning utbetalas till.

Forsakringstagare Den som tecknat och betalat forsak-
ringen.

Leveransavtal Avtal om kop av vara, exempelvis bygg-
material eller husbyggsats.

Leverantdr Foretag som levererar varor och/eller
material.

Skada Fysisk forsamring av den forsakrade egendomen.

Slutbesiktning Besiktning som verkstallts i samband
med entreprenadens Overlamnande till bestallaren.
Besiktningsmannen ska avgéra om entreprenaden ar
godkand eller icke godkand. Entreprenaden kan god-
kdnnas dven om det finns ett antal fel som ska atgardas.

Statusbesiktning Besiktning som utférs nar forsakrade
arbeten inte fardigstalls pa grund av konkurs eller lik-
nande. Syftet med besiktningen ar att utreda vad som
ar utfort och vad som kvarstar av entreprenaden.

Sakerhet Bankgaranti, borgensforbindelse, deponerade
pengar, forsakring, sparrade bankmedel etc. att dispo-
neras i handelse att den part som stallt sakerheten ej
kan fullfolja sitt dtagande.

Tillaggsarbete Arbete som inte omfattas av avtalet.
Underférsékring Om forsakringsbeloppet i betydande
man understiger vardet av det som &r forsakrat, kan er-
sattning fran forsakringen sattas ned i forhallande till
underfdrsakringen.

Vite | forvag bestamd pafoljd vid till exempel forsening.

Andringsarbete Andring av férsékrade arbeten. Kan
dven avse enbart avgdende arbete.



